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NEESSEN . EDV-SYSTEME +DRUCKER informiert iiber

Tally ComputerdruckerAG und Genicom USA LLC werden von Arsenal Capital Partner LP iibernommen
Die grote Produktpalette fiir den professionellen Anwender

GENICOM Zeilendrucker bei WalMart

Intellifilter + Intelliprint; Instrumente fiir intelligente L6sungen

CPG Laser, die einzigen Drucker, die mit voller Tonerausstattung geliefert werden
NEESSEN . EDV-SYSTEME +DRUCKER wird Premium-Partner fiir die einmalige Tally-Tintentechnologie

Verdnderungen im Kundendienst-Stiitzpunkt

Tally Computerdrucker AG und Genicom USA LLC
werden von Arsenal Capital Partner LP ilbernommen

Bereits 8 Monate vor dem Verkauf und Zusammenschluss von Tally
Computerdrucker und Genicom USA und ohne wirkliche Information
oder Kenntnis Uber eine bevorstehende Zusammenfiihrung dieser
Marken haben wir nach rund 12 Monaten eingehender Priifung
zusammen mit weiteren Kollegen im Arbeitskreis der Druckerpartner
Nord-Ost genau diese nach unserer Uberzeugung wichtigen Marken
der

compprint ~ CPG genicom
International

als akkreditierte Premiumpartner fiir den Vertrieb und Service
zusammen mit der Produktpalette von

OKI

als Kompetenzpartner fur den Vertrieb und Service aufgenommen und
uns in allen Belangen auf das erweiterte Sortiment durch Vertriebs-
und Techniker-Schulungen, Ersatzteil- und Verbrauchsmaterial-
Bevorratung eingestellt.

CPG International produziert mit den Marken Genicom und
Compuprint die noch robusteren Zeilendrucker mit intelligenten
Controllern, praktischen Details und besonders servicefreundlichem
Aufbau, die breite Palette der Hochleistungs- und dem
Farblaserdrucker mit den niedrigsten Seitenkosten die ebenfalls alle
mit Intelliprint-Controllern ausgestattet sind sowie neben den
unverwustlichen Matrixdruckern eine hochmoderne Thermotransfer-
Druckerfamilie.

OKI entwickelt und produziert neben der hochmodernen, robusten und

superschnellen Gt Farblaser-Familie sowie der Fax- und All-In-
One-Produkte Modelle ebenfalls eine breite Nadeldruckerpalette.

Vor einigen Wochen erhielten wir erste Informationen Uber den
bevorstehenden Wechsel der Anteilseigner an den Firmen Tally
Computerdrucker und Genicom. Ab dem 01.08.2003 ist es jetzt
amtlich: die wichtigsten Hersteller von Impact-Druckern, der deutsche
Hersteller TALLY und Teile des amerikanischen Herstellers GENICOM
wurden in diesen Tagen von der Arsenal Capital Partner LP gekauft
und werden im amerikanischen Raum unter dem Namen

Fl 3

w Tally Genicom’
am Sitz der bisherigen Genicom USA LLC in Chantilly, Virginia (USA)
fir den amerikanischen Markt zusammengefasst.
In den amerikanischen Entwicklungs- und Produktionsstatten werden
die Zeilendrucker von Genicom und Tally sowie Genicom
Matrixdrucker fur den weltweiten Vertrieb wie in der Vergangenheit
hergestellt.
AuBerhalb des amerikanischen Marktes werden die Marken durch die

Firma ?}I”‘ GmbH mit dem bisherigen Hauptsitz in Ulm und der

Firma --‘:EPG.M GmbH mit dem Hauptsitz in Machelen
unter den hierzulande bekannten Markennamen vertrieben.
Bei Tally bleiben die deutschen und chinesischen Entwicklungs- und
Produktionsstatten fur Matrixdrucker und Hochleistungstintendrucker
unter der Leitung der deutschen Tally Computerdrucker GmbH.
TallyGenicom bezieht aus der zur CPG International gehdrenden
Compuprint/Genicom-Entwicklung und -Produktion wiederum u.a.
Thermotransferdrucker, Farblaser und Hochleistungslaserdrucker, die
aber in unserem Raum weiterhin durch die CPG International als
Genicom- und/oder Compuprint-Drucker vertrieben werden.

Durch diese neue Entwicklung andert sich also in Deutschland nichts.
Wir fiihlen uns jedoch in Bezug auf die richtige Produktauswahl
hierdurch noch weiter bestatigt.

Als autorisierter Partner in Vertrieb und Service bietet
NEESSEN . EDV-SYSTEME+DRUCKER
die breiteste Drucker-Produktpalette fiir professionelle Anwender

CPG

International verflugt unter den Markennamen
i = 1~
Compuprint wnd  GENICOIM

neben der breitesten Palette an Matrix- und Zeilendruckern Uber
ausgereifte Produkte in der Laser-, Farblaser- und Thermotransfer-
Technologie. Alle Zeilen- und Laserdrucker sind mit dem Intelliprint-
Controller ausgestattet.

Tally

computergrucker - produziert ebenfalls eine umfassende Palette an Matrix-
und Zeilendruckern und ist auf dem Wege Industriedrucker auch mit
Tintentechnologie zu etablieren, die bei der Zuverlassigkeit und den
Seitenkosten mit der Matrix-Technologie vergleichbar sind. Eigene
Mono- und Farblaser runden auch hier das Portfolio ab.

OKI ebenfalls Hersteller von Matrixdruckern, erfand und

entwickelte die in deren Lasern eingesetzte sehr robuste LED-
Technologie. OKI verfugt Uber eine breite Palette mit Farblasern,
Monolasern und professionellen Fax/All-In-One Geréten. .

Matrixdrucker bis 1.100 Zeichen/Sekunde
Flachbettdrucker, Endlosdrucker fir bis zu 9 Durchschlage
Matrixdrucker mit vielen Papierwegen und Schneideeinrichtungen

Zeilendrucker bis 1.800 Zeilen/Minute
Zeilendrucker bis 1.800 Zeilen/Min. Modelle mit dem praktischen
Abriss nach Einzelseiten und Intelliprint-Controller.

Tintenstrahldrucker bis 2.000 Zeichen/Sekunde
Tintenstrahldrucker bis 2.000 Zeichen/Sek. Endlos- und Einzelblatt
Wasserfeste Tinte auf Olbasis.

Mono-Laserdrucker bis 45 Seiten/Minute
Laserdrucker bis 45 Seiten/Min fir Formate bis DIN A3, hoch
ausbaubar bis zum Finisher und Hefter, fur alle Systemwelten.

Fa'blaser bis 30 Seiten/Min.Fa be + bis 37 Seiten/Min S/W
-Farblaser bis 30 Seiten/Min Farbe und bis 37 Seiten/Min S/W, A4 bis
A3-Uberformat, inkl. des Modells mit den niedrigsten Seitenkosten.

Thermotransferdrucker

Thermotransferdrucker softwarekompatibel zu

Druckersprachen (CZL/Zebra + CDL/Datamax).

den gangigen
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GENICOM Zeilendrucker, legendar zuverlassig
Als akkreditierter Premiumpartner betreut
NEESSEN . EDV-SYSTEME+DRUCKER
auch WalMart in Norddeutschland

CPG . L
Die Drucker von fmemaiienal gehdren zu den zuverldssigsten und
kostenglinstigsten Geraten ihrer Art. Nicht ohne Grund setzen immer
mehr groBe Unternehmen in ihren teilweise weltweiten Netzen Drucker
von Compuprint und Genicom ein.
Auch bei der weltweit operierenden Handelskette WalMart fiihrten die
Vergleiche zu einem positiven Ergebnis fir Genicom Zeilendrucker.
Wenn dennoch einmal Stérungen an diesen legendar zuverlassigen
Geraten vorliegen, werden die Drucker schnell und grindlich durch
CPG-Partner an jedem Ort der Welt instandgesetzt.
Die sehr robuste Konstruktion der Genicom Zeilendrucker, fiir die der
Hersteller u.a. eine lebenslange Garantie auf die sonst haufig sehr
kostenintensive  Shuttleeinrichtung der Zeilendrucker bietet,
garantieren eine hohe Verflgbarkeit der Drucker, die dank des
Intelliprint-Controllers an allen Systemen einsetzbar sind.
Als Besonderheit wartet das Modell 5100 (1.000 Zeilen/Min) mit der
Zero-Tear-Einrichtung auf, bei der ein Abriss des bedruckten Papiers
nach jeder Seite (wie von normalen Matrixdruckern in der Regel
bekannt) ohne Papierverlust moglich ist.

CPG Laser mit vollen Tonereinheiten

Als einziger Hersteller liefert _Cis_- seine Produkte noch mit vollen
Tonereinheiten aus. Der im Kaufpreis enthaltene Preisvorteil bei
Farblasern betragt beispielsweise gegeniber den Mitbewerbern bis zu
384 € (zuzgl. MWST). In unseren eigenen Tests haben wir dartiber
hinaus festgestellt, dass der PageMaster 1600C sparsamer als
vergleichsweise ebenfalls getestete Farblaser mit dem Toner
umgehen. Zumindest wurden in den Tests mit vergleichbaren
Druckauftrdgen bei den anderen Druckern nie die von den
Herstellern angegebenen Blattzahlen erreicht.

Ausfiihrliche Berechnungen unserer Tests stellen wir lhnen gerne
zur Verfiigung.

Intellifilter + Intelliprint bieten L6sungen
In Zusammenarbeit mit einem AUDI-Zentrum haben
Produktspezialisten von CPG und
NEESSEN . EDV-SYSTEME +DRUCKER
damit eine Losung fiir VAG-Betriebe geschaffen,
die auf den Compuprint Fzrblasern PageMaster 1600C in
einem AUDI-Zentrum bereits erfolgreich eingesetzt wird

Vor der Losung der gestelltlen Anforderungen erfolgte die
Aufzeichnung des Datenstromes auf einem Laserdrucker mit Flash-
Modul.

Mit Hilfe der Werkzeuge Intellifilter werden die Datenstrome analysiert
und Steuersequenzen umgesetzt und die Daten in die mit Intelliprint-
Tools erstellten Formularvorlagen im Drucker eingefiigt und ohne
weitere Belastung des Netzwerkes gedruckt.

Wahrend die ,Originale“ von Korrespondenzformularen auf besserem
Kopierpapier aus dem ersten Schacht angezogen werden, erfolgt der
Ausdruck interner Papiere auf dem preiswertesten Kopierpapier aus
einem 2./3. Schacht. Das Bedrucken der Riickseiten, beispielsweise
mit den Geschéaftsbedingungen erfolgt automatisch unter Nutzung der
serienméssig vorhandenen Duplexeinheit auf den vorgesehenen
Seiten.

Neben der Einsparung fir Formulare sowie der geringeren Zahl
dadurch erforderlicher Drucker fiihrt auch hier die Aktion, in der
schwarzer Toner fir 300.000 Seiten oder 5 Jahre fur jeden
PageMaster 1600C kostenlos geliefert wird, zu einer beachtlichen
Kostendampfung, zumal zukiinftig kein Blatt Papier wegen notwendig
gewordener Formulardnderung mehr ungenutzt bleibt, well
erforderliche Anpassungen in Vordrucken per Software im Drucker
gespeichert jeweils sofort erfolgen kénnen.

Intellifilter bietet die Mbglichkeit, ohne Anderung der Software
bestimmte Probleme zu l6sen sind, die sonst nur mit hohen Kosten
erreichbar waren, weil hier intelligent (in einem Softwarefilter) anhand
der Daten, die zum Drucker geschickt werden, erkannt wird, was der
Drucker ohne Softwareanpassung ersatzlos oder zusétzlich daraus zu
Papier bringen soll. Dadurch ist es auch méglich jede Steuersequenz
fir andere Technologien in die fir Zeilendrucker oder Laserdrucker
nutzbaren Sequenzen umzusetzen.

Intelliprint beinhaltet hierzu die Gestaltung von Formularen mit Logos
und Bildern, die in dem optionalen Flash-Modul oder einer Festplatte
im Drucker hinterlegt werden kénnen, in die dann mit Hilfe des Filters
die zu druckenden Daten eingefugt werden. Dies hat zur Folge, dass
anstelle unterschiedlicher Formulare nur noch ein einziges Papier
(Blankopapier) benétigt wird, auf das der Formularaufbau direkt aus
dem Drucker ohne Belastung des Netzwerkes oder des Hostsystems
mit den normalen Daten aus der Software beim Druck
zusammengefiihrt werden.

NEESSEN . EDV-SYSTEME+DRUCKER
wird Premium-Partner fiir Tally’s einmalige
Tintentechnologie
Tally . ) )
Als cwwwie vor nunmehr fast 10 Jahren mit der Entwicklung einer
Industriedrucker-Serie mit dem Ziel begann, Produkte zu schaffen, die
robust, schnell, kostenglnstig und zuverldssig wie Matrix- und
Zeilendrucker Endlos- und Einzelblatt-Papiere mit wasserfester Tinte
bedrucken kdénnen, war man allgemein der Ansicht, dass alle damit
angekundigten Ziele nicht erreichbar seien.
Heute verfiigt Tally als einziger Hersteller tiber eine ausgereifte Modell-
Serie mit dieser Technologie, die zu den Seitenkosten vergleichbarer
Matrixdrucker in Geschwindigkeitsbereichen von Zeilendruckern
unter hartesten Bedingungen eingesetzt werden kann.
Dank der wasserfesten auf Olbasis basierenden Tinte verrichten die
Gerate ihren Dienst beispielsweise in Zonen, wo bei Temperaturen
um den Gefrierpunkt andere Technologien versagen zu
Seitenkosten um 0,0025 €.. Der UV-bestéandige und wasserfeste
qualitativ gleichbleibende Ausdruck vom ersten bis zum letzten
Tintentropfen ist ebenso fiir Produktetiketten in Tiefkihlzellen als auch
auf Etiketten fir Pflanzen in Baumschulen, die lber ein Jahr allen
Witterungseinflissen standhalten, erprobt.

Mit Fertigstellung der neuen vollstdndigen 2. Generation hat Tally in
Deutschland 15 Systempartner, darunter auch

NEESSEN . EDV-SYSTEME +DRUCKER

zu autorisierten Premium-Partnern ernannt, die diese Produktserie,
unterstutzt durch sténdige WeiterbildungsmaRRnahmen in Vertrieb und
Technik, schwerpunktmassig vertreiben und Kunden bei Planungen
und der Umsetzung umfassend betreuen.

Wir haben bereits eine breite Installationsbasis dieser Gerate bei
Kunden in der Produktion, im Handel und ganz einfach in Biros, wo
Endlospapier bedruckt werden muss, aber auch dort, wo den immer
noch relativ hohen Seitenkosten und teilweise auch der Stéranfalligkeit
der Lasertechnologie, damit erfolgreich begegnet werden soll.

Wir sind auf Drucker spezialisiert und stehen lhnen gerne bei der
Planung, Realisierung und technischen Betreuung zur Verfiigung.

NEESSEN . EDV-SYSTEME +DRUCKER
Autorisierter Service-Partner
auch fiir COMPUPRINT+GENICOM-Drucker

Am 01.01.1993 richteten wir zusammen mit der Firma ﬂd{y
den Kundendienst-Stiitzpunkt Oldenburg-Ostfriesland-Osnabrtick ein. .
Das Ziel des Kundendienst-Stitzpunktes ist die Zufriedenheit der
Anwender, die mit einer schnellen und fachmannischen Betreuung bei
Problemen oder Ausfallen der Hardware rechnen kénnen.

Ab dem 01.06.2003 ist der Stitzpunkt auch autorisierter Service-

CPG
Partner von iiermational.

Der Kundendienst-Stutzpunkt Ubernimmt Instandsetzungsarbeiten
sowohl bei Kunden anderer Handler im Namen und fir Rechnung der
Hersteller/Handler als auch, vorwiegend bei den direkten Kunden, in
eigenem Namen zu teilweise gravierend glinstigeren Konditionen.
Ansprechpartner in unserem Stitzpunkt ist Herr Waldemar Springer.
Sie erreichen den Stltzpunkt direkt unter der Tel-Nr. 04486-7177.

WIR MACHEN EINS. UND DAS RICHTIG: DRUCKER
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